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ELŐTERJEszTÉs

Tárgy:
Beszámoló a csobánkai Polgármesteri Hivatal és Gsobánka Község Településőr 2024.

évi tevékenységéről

Tisztelt Képviselőtestület!

l. A Magyarország helyi önkormányzatairÓl szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (a
továbbiakban: Mötv') 81. s (3) bekezdés f) pontja alapján a jegyzó évente beszámol a
képviselő-testületnek. a hivatal tevékenységéről'
Csobánka Község onkormányzat Képviselő-testÜletének 2025' évi munkaterve szerint a
képviselő-testület 2025. márciusi Ülésén tárgyalja a Csobánkai Polgármesteri Hivatal 2024' évi
beszámolójának elfogadását.

A beszámoló számba veszi a Hivatal egyes irodáinak tevékenységét és munkáját, hogy a
képviselők és a lakosság minél teljesebb képet kaphasson az ott elvégzett munkáról.

Figyelemmel az Mötv. 81' s (3) bekezdésére a Polgármesteri Hivatal 2024. évi
tevékenységérol az 1. sz. mellékleÍ szerinti tájékoztatást adom.

Csobánkán 2024 szeptemberétől kerÜlt alkalmazásra településőr, aki a település
közrendjének fenttartásában, ellenőrzésében dolgozott elsődlegesen. A telepÜlésór éves
beszámolója külön, önálló dokumentumban került megjelenítésre,2024. évi beszámolója jelen
előterjesztés 2' sz. mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet az előterjesztés megtárgyalására és az alábbi határozati
javaslat elfogadására'

1.

dátum aláÍrás
Előadó t cJ(L*-
Közreadás '?,r. .\L---
Polgármester '4?r

Jegyző </ tl u



Elóterjesztés száma: 31 12025

HATÁRoZATI_JAVASLAT l. '.,,' | ]

Csobánka Község Önkormányzat Képviselő-testülete úgy dönt, hogy:

Csobánka község jegyzóje által 3112025. számÚ anyag 1.sz.
mellékleteként előterjesztett polgármesteri hivatal 2022' évi
tevékenységéről szóló beszámolóját - figyelemmel Magyarország helyi
önkormányzatairől szólő 2011. évi CDüXIX. törvény 81. s (3) bekezdés
f) pontjában foglaltakra - tudomásul veszi.

Határidő: azonnal
Felelős: polgármester

Csobánka Község Önkormányzat Képviselőtestülete úgy dönt, hogy:

Csobánka község jegyzője által3112025. számÚ anyag 2. mellékleteként
előterjesztett, a közterÜletfeltlgyelet 2024' évi tevékenységéről szóló
beszámolóját tudomásul veszi.

Határidő: azonnal
Felelős: polgármester
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Beszámoló

Csobárkai Pol garmesteri Hivatal
2024. évi tevékenysé gérőI

a

tette:

Dr. Imre Gábor jegyző
dr. Imre Zsuzsanna ig.csopvez.

2025. március 19

Jóváhagyva: Csobánka Község onkormányzat Képviselo-testületének .. '12025 (...) önkormányzati
batározatávaI
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Magyarországhelyi önkormányzatiről szőlő 2011. évi CLXXXX. törvény (a továbbiakban:
Mötv.) a polgármesteri hivatalokra vonatkozó előírásai keretszabályozást tarta|maznak,
biztosítva, hogy a képviselő-testületek a helyi sajátosságok figyelembevételével alakíthassák ki
a hi vat al szerv ezetét, határ o zhas s ák me g műkö dés ét.

Csobánka Község ÖnkormányzatánakKépviselő-testülete a szervezeti és működési szabáIyzat
átfogő felülvizsgálatát követően a 15212020. (X,22.) szám,ű határozatával fogadta el a

Csobánkai Polgármesteri Hivatal Szervezeti és Működési Szabályzatát (a továbbiakban:
SzMSz), amely tartalmazza azirányítási, vezetési struktúrára vonatkozó fontos tudnivalókat, a

hivatal belső szervezetitagozódását és a belső szervezeti egységek részletes feladatkörét.

Az Mötv. rendelkezései alapján a jegyző évente beszámol az általa vezetett polgármesteri
hivatal működéséről a fenntartó képviselő-testületnek. A Csobánkai Polgármesteri Hivatal (a

továbbiakban: Hivatal) beszámolójának készítése során a hangsúlyt a napi munkavégzésbe való
bevezetésre, valamint aZ éves szintű feladatmennyiség bemutatására fektettem. Ennek
keretében aZ egyes osztályok feladatkörönként kerülnek bemutatásra az általuk ellátott
önkormányzati hatősági és államig azgatási hatósági feladatokon keresztül.

A Hivatal hivatalo s megnev ezése : Csobánkai Pol gármesteri Hivatal
Székhelye:2014 Csobánka, Fő út 1.

A Hivatal jogi személyiséggel rendelkező, önállóan működő és gazdálkodó, két belső
csoportból és egy önálló közterület-felügyeleti szolgálatból álló költségvetési szeÍv. A Hivatalt
a Polgármester irányítj a, vezetője a Jegyző. A Hivatalt a legyző képviseli.

A Hivatal belső tagozódása: 1. Hivatalvezető: I fő
2. Igazgatási csoport: 6 fő
3. Pénzügyi csoport: 5 fo
4. KözteruIet-felügyelő: 1 fő

A hivatali csoportok közvetlenül a jegyző irányitása alatt állnak, a következő szervezeti
felépítés szerint:

)
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Ssz. Munkakör
elnevezése

Feladatkör Munkakör Létszámadatl

Munkaidő
(napi)

I Jegyző hivatalvezető Jegyzo 1fo_8óra
I igazgatási

csoportvezető
belügyi igazgatás birtokvédelem, kulturális

és köznevelési,
munkavédelmi,

tűzvédelmi,polgái
védelmi,

környezetvédelmi,
állategészségügyi

igazgatási és

koordinációs feladatok,
választással kapcsolatos

feladatok, testületi és

bizottsági ülésekkel
kapcsolatos feladatok

1fo_8óra

J szociális és
gyámügyi ügyintéző

szociális és gyámügyi
igazgatás

szociális és gyámügyi
igazgatási feladatok,

hagyaték

1fő-8óra

4. műszaki ígyintéző településfejlesáési- és

rendezési, valamint
tel epülésüzemeltetési

feladatok

településüzemeltetési,
tel epül ésfej lesztési,

közlekedési és vízügyi
igazgatási feladatok,

nyilvántart ási i gazgatási
feladatok' iktatás

2fő_8őra

5 titkársági ügyintéző titkársági és

koordinációs
feladatok ellátása

titkársági,
ügyvitelszervezői,

képzéssel kapcsolatos'
koordinációs és

informatikai fel adatok
ellátása, nyilvántartási
ígazgatási feladatok'
iktatás, testületi és

bizottsági ülések
előkészítése

2fő_ 8 és 6
őra
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6 pénzügyi
csoportvezető

pénzügyi igazgatás gazdálkodással
kapcsolatos feladatok,

nemzetiségi
önkormányZatok

működésével
kapcsolatos feladatok,

választással kapcsolatos
feladatok

1fo-8óra

7 pénzügyi'
munkaügyi és

pá|yázati iigyintéző,
anyakiinywezető

pénzijgyi, anyakönyvi
és munkaügyi

igazgatás,
pályázatol<kal

kapcsolatos feladatok

gazdálkodással
kapcsolatos feladatok,

anyakönywezetői,
személyzeti és

munkaügyi feladatok,
pályÍ.zatol<kal

kapcsolatos feladatok,

1fo_8óra

9 penzugyr es

üzemeltetési
iigyintéző

pénziÚgyi, gazdasági
és üzemeltetési

feladatok ellátása

gazdálkodással,
üzemeltetéssel

kapcsolatos feladatok,
belkereskedelemi

igazgatás

1fő_8óra

10. adrÓhatósági
ügyintéző

pénzügyi igazgatás adóügyi feladatok 2fő_8őra

11 közterület_felügyelŐ települ ésüzemeltetés,
közterület- felügyelet

közterület-felügyeleti
feladatok

1fo_8óra

2024. novemberi rendes ülésén Csobánka Község onkormányzat Képviselő-testülete az
aljegyzői státusz létrehozásáről döntött, de a státusz betöltése 2024. év folyamán nem történt
meg.

A munkavégzést segítő tárgyi feltételek:

A mindennapi munkavégzést segítő, szükséges tárgyi feltételek csak részben adottak a
szewezeti egységek számára. A munkaállomások elavult infrastruktúrával dolgoznak, ennek
javitására és fejlesztésére csak részlegesen került sor. Még a 202I. évben beszereztünk egy
NAS szervert tekintettel arra, szerverszol gáltatoval kötött szerződés 2023 . évben lejárt. Jelenleg
kizárőlag a NAS szerveÍt, valamint a NISZ által biztosított gerinchálőzatot használjuk.2024.
évben 5 számitőgép cseréje történt meg.2024. évben sem történt nagyobb összegű beruházás,
felújtás a hivatalnál.

Bérek alakulása és a teljesítményértékelés:

A Hivatal alkalmazottainak foglalkoztatására vonatkozőan aközszolgálati tisztviselőkről szóló
20lL évi CXCIX. törvény (a továbbiakban: Kttv.) előírásai az irányadők. A hatályos Kttv'
előírása értelmében a koztisztviselők munkateljesítményét a munkáltatói jogkör gyakorlója

.1
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évente mérlegelési jogkörében eljárva írásban értékeli, majd a teljesítményértékeléstől fiiggően
a munkáltatói jogkör gyakorlója a köztisztviselő illetményét a Kttv.-ben foglaltaknak
megfelelően eltérítheti. A munkavállalók részére minden évben meghatározásra kerül a
munkakört és a kompetenciákat figyelembe vevő teljesítménykövetelmény, amely alapján
feléves értékelésre kerül sor. A bérek a Kttv'-ben meghatározott illetményre és
teljesítményértékelésre vonatkozó előírások figyelembe vételével alakultak.
A Kttv. a|apján 2024. évre előírt kötelező továbbképzéseknek minden kolléga eleget tett, a
szükséges kreditet mindenki megszerezte.

2.1Az igazgatási csoport által ellátandó feladat és hatáskörök

Az igazgatási csoport feladatát az alábbi szewezeti felépítés szerint |átja e|:

a) igazgatási csoportvezető I főköztisztviselő
b) szociális és gyámügyi igyintéző l fő köztisztviselo
c) műszaki ij;gyintéző 2 főköztisztviselő
d) titkársági ij;gyintéző 2 (I,7 5) fo köztisztviselő

2.1.1 Ugyfélfogadás és iktatás

A HivatalbaÍL az ügyfélfogadási és iratkezelési feladatokat a titkársági ügyintézők végzik.
Legfontosabb feladataik: az ügyfelek fogadása, eligazítása, kérelmek átvétele, telefonok, e-

mail, hivatali kapuk, ktilönböző szakrendszerek kezelése' dokumentumok-kérelmek iktatása) az
elózményi iratok keresése azok dokumentáltan történő kiadása, visszavételezése, a leadott
iratanyagok egyeztetése, rendszerezése,irattár kezelése, selejtezések elvégzése, kapcsolattartás
különböző szervekkel, intézményekkel, megbeszélések-tárgyalások előkészítése, a Hivatalba
érkező vendégek illő fogadása, képzésekkel kapcsolatos feladatok ellátása statisztikák
készítése, jogsegély szolgálat koordinálása, személyiadat- és lakcímnyilvántartással
kapcsolatos feladatok, behajtási engedélyek kiadása, köztisztviselőkképzésének koordinálása.
A feladatok részletes felsorolása a Hivatal SzMSz-ben található.

A Hivatal a jogszabályi előírásoknak megfelelően biztosítj a az elektronikus ügyintézés
lehetőségét. Ennek megfelelően a különböző kérelmek és iratanyagok hivatali kapun, postai
úton, vagy személyesen nyújthatók be. Az iktatás a vonatkoző iratkezelési szabályzatnak
megfelelő rendben az ASPI rendszerben elektronikusan történik.

2024. évben is megbízási szerződéssel láttuk el adatvédelemmel (GDPR) összefiiggő
kötelezettségeinket. Szervezetünkre elkészültek a jogszabályban előírt adatvédelmi
tájékoztatők. Folyamatosan készülnek az egyes ügyfajtákÍa vonatkozó adatkezelési
tájékoztatők is, ezek naprakészen tartása is az adatvédelmi tisztviselő feladata. Adatvédelmi
incidens 2024. évben nem történt.

1 AsP (Application Service Provider, magyarul alkalmazás-szolgáltató)
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2.1.t.2. Ügy és ügyirat

A Hivatalbanazigyfélfogadási és iratkezelési feladatokat2 fo titkárságiigyintézóláttael.

A titkársági igyintéző(k) a polgármester és a jegyző napi levelezésének, postájának kezelés,
telefonos ügyfélforgalom kezelésén túl irattár-iratkezelés-iktatás stb. is a titkársági
feladatkörhöz tartoz1k A hivatalb a érkező ügyfelek tájékoztatása, eligazitása, irataik átvétele,
és még ezen túl számos olyan tevékenység is ide tartozik, amely nem ,,tisztán titkársági'' feladat.

A teljesség igénye nélktil: nehéz gépjármű behajtási engedélyek, közterület hasznáLati
engedélyek kiadása, kezelése' közterületfelügyelő ügyeinek kezelése, dokumentálása. Hulladék
kezeléssel kapcsolatos ügyek, így pl. a zöldhulladék zsákok kiadása. Különféle igazolások
hatósági bizonyítványok kiadása. Képzés szervezési feladatok. (Jelenleg ezt egy fő végzi.)

A Hivatal a jogszabá|yi előírásoknak megfelelően biztosítja az elektronikus ügyintézés
lehetőségét. Ennek megfelelően a különböző kérelmek és iratanyagok hivatali kapun, postai

úton, vagy személyesen nyújthatók be. Az elektronikus ügyintézés biztosított a Hivatal hivatali
kapuján, a honlapon található ügyintézési felületen, az ASP rendszeren keresztül, a központi
felületekről is. Az elekÍronikus ügyintézésről szóló törvény szerinti előírásoknak is eleget téve
a hivatalos szervekkel a kapcsolattartás e módon zajlik. Az iratok fogadása és ktildése aziktatásí
feladatokat is ellátó titkárságon keresztül zajlik.

Az iktatás is a vonatkoző iratkezelési szabályzatnak megfelelő rendben az ASP rendszerben
(elektronikusan) történik, Az iratok érkeztetése után azok szignáIásra kerülnek, majd az
iktatóba. Itt Íöszámot kapnak, nyitott irat esetén alszámot, ezután kerülnek továbbításra a
megfelelő ügyintézőhöz. A hivatali munka egyik jellemző mutatója a feldolgozott ügyirat-
mennyiség.

2024. évben 6335 db főszátm került kiosztásra, az alszámok tekintetéb en eZ a szám 14519 db.
Azigyiratok nagy része az év vége előtt|ezárásra került. Azirattér rendbetétele során 8200 db
irat került átnézésre, irattározásta, Minden évben szükségszerÍien van néhány áthúzódodó ügy,
amelyek a következő évi iktatókönyv megnyitása után előirat áv á v álnak az igyiratnak.

2.l.2. Képviselő_testület és a Bizottsága, a nemzetiségi önkormányzatok
munkájának segítése

A Hivatal feladatai a Képviselő-testület és bizottsága, valamint a nemzetiségi önkormányzatok
működésével kapcsolatban:

a) szakmailag előkészíti az önkormányzatirendelet-tervezeteket, atestületi előterjesáéseket,
a határ o zati j avas l ato k at, v izs gálja a törvényes s é get,

b) nyilvánt art1a a Képvi selő-testület döntéseit,
c) szervezi és ellenőrzi a Képviselő-testület döntéseinek végrehajtását,
d) ellátja a képviselő-testület munkájával kapcsolatos egyéb nyilvántartási, ügyviteli,

adminisztrációs feladatokat,
e) a képviselők interpellációi, kérdései kivizsgálása és azol<ra a vonatkozó hatályos

jogszabályok szerinti váiaszadás,
f) a képviselők munkájához szükséges tájékoztatás és ügyviteli közreműködés biztosítása,

(i
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g) a Képviselő-testület működésének adminisztratív előkészítése, technikai feltételek
biztosítása.

A képviselő-testülettel való munkát a jegyző és az igazgatási csoportvezeto, a nemzetiségi
önkormányzatok képviselő_testületeivel való munkát pedig a pénzigyi csoportvezető
koordiná1ta.

A 2024 június 9. nap1án lezaj|ott önkormányzati választások eredményeképpen aZ
Alaptörvényben rögzített szabályok alapján 2024. október 1-jével új képviselő_testület kezdte
meg munkáját. Június 14-én jogerőssé vált a csobánkai önkormányzati és nemzetiségi választás
eredménye, június I7-én a megbizőleveleket is átadták az i$raválasÍott polgármestemek, az
október 1-én hivatalba lépő képviselő-testület tagjainak, valamint a nemzetiségi
önkormány zatok képvi s előinek.

A2024. január I. és2024' december 31. között tartott ülések és hozott döntések számai a
következőképpen alakultak:

2.1.3. Településüzemeltetés és -fejlesztés, műszaki feladatok

A műszaki csoport feladatait a Hivatal SzMSz-e részletesen felsorolja. A csoportban 2 fő
igyintéző látja ela településfejlesztés- és üzemeltetéshez kapcsolódó feladatokat, vele egyiitt a

hatósági feladatokat is. Több feladatkört osztott formában látnak elmás munkakörökkel. Ilyen
például a lakcím megállapítása, birtokvédelmi ügyekben segítségnffitás, környezetvédelmi és

állatvédelmi feladatokban, hulladékkal kapcsolatos ügyekben közreműködés. A települést
érintő beruházásokkal kapcsolatos munka jelentős része a műszaki igyintézők feladata. A
településkarbantartók napi munkájának koordinációja is a csoport feladata, csakúgy, mint a

település- és intézményüzemeltetési feladatok.

A pénzügyi csoporttal szoros egyiittműködésben ellátja a műszaki csoport a pályánato|<hoz

kapcsolódó műszaki jellegű feladatokat. Ellátja továbbá a településkatbantartási feladatok
koordinációj át, ellenőrzését is.

Megnevezés iJtések száma Napirendek
száma

Határozatok
száma

Rendeletek
száma

Képviselő_
testület

22 120 113 12

Pénzügyi
Bizottság

23 74 10

Roma tink. I 19 t8

Német iink. t6 121 120

Szerb önk. 10 62 61

Szlovák önk 12 51 50
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2024. évben a települést érintően a műszaki csoportot érintő legfontosabb állomások a

következők voltak:
o 2024. októberéig átnyúlt alH.atátrrétitőhoztervezett szállásfejlesztéshez kapcsolódó ügyek

intézése, amely végül megvalósulás nélkül lezétrásra került. 2024. március _ május
hónapokban zajlott a településképi rendelet módosítása a határréti tó szállásfejlesztés
kapcsán.

o 2024 június - július eleje 2023. augusztusi intenziv esőzések okozta károk kapcsán két

,,vis maior'' támogatás keretében út- és árokkárok helyreállitásazqlott az alábbiak szerint
o Kevély' Vaddisznós és Kápolna utcák úthelyreállítása, Péter-Pál és a Bornemissza utcák

felülete és a vízelvezető árkainak, az oszoly utca nyílt árkának, valamint a Fő teret a

Táncsiccsal összekötő vizes árok kotrása, helyreállitása. - 1 4.000.000
o Plandics tér kömyéki és a Béke úti árkok, átereszek kotrása, Womás tisztitása, Dőzsa

György, Gesztenye, Nyíl, Napsugár' Hunor, Cinke utcák felületének helyreállítása
1 6.755.000 Ft támogatással

o augusztus vége - novgmber között a Sportbüfe épületének felmérése, hasznosítási
pályáztatása, szerződéskötés és birtokba adása zajlott.

o szeptember november hónapokban a 2024 évi útkarbantartás, pá|yáztatása,

szerződéskötés és kivitelezés lezárása történt meg.
o augusztus hónapban az önkormányzati telek értékesítésé tárgyában a páIyénatok

elkészítése, kiírása, értékelése zajlott Ie (262, 27 2 l 4, 205 l 3, 27 2 l 3, 2 8 3 hrsz. -ek)

o önkormányzati telek eladása és előkészítése
o 262hrsz.
o 205l3IT sz. (2025-re áthtnődő)

o önkormányzatitelekalakítások
o Fő tér _ március óta folyamatban,2025-re áthtlződő
o 20513 hrsz.

o 2023. június _ 2024. március (elszámolás): lakossági LED csere program zárás,
elszámolása történt meg 2024-ben.

o 2024. februártól (az ajánlattételi felhívás): természetvédelmi rendelet alkotás
(folyamatban)

. február _ szeptember hónapok között a közvilágítás mérés kezdeményezése annak
érdekében, hogy a közvilágitás díja mérés alapján történjen. szeptember hónapban átállt a

szolgá|tatő a mérésre'
o február _ május hónapok között a Perlator Program lebonyolítása, elszámolása
. április _ május: Az önkormányzat kezelésében lévő közfeladat e|látását szolgálő épületek

energiahatékonysági feladatainak (EMIT) pályáztatása, szerződéskötés, az adatszolgáltatás
azóta folyamatos

o településkarbantartási feladatok
o településkarbantartási feladatok koordinációja
o japán kesenifii,
o hulladékszállitás,
o fo tér parkolók festése,

o szeptembertől: Dolomit I. bánya ügye (folyamatban)
o bányabezárás üzemi terv
o illegális hulladéklerakás lejelentése novemberben



. augusztustól folyamatban: Csobogó sétány kondipark korrekciós intézkedés (2025-re
áthtlződő)

o júniustól folyamatban: Kömyezetvédelmi Program páIyázat, adatszolgáItatás (2025-re
áthilződő)

o októbertől folyamatban: Határréti gátőrház ügyének rendezése (2025-re áthilződő)
o főépítészi feladatok támogatása

o szakmai konzultáció,
o településképi vélemény'
o településképibejelentés
o telekalakítás - önkorm ányzati nyilatkozatok

o belterületbe vonások _ magán telkek, valamint a Barackvirág utca
. szeptember _ december: külterületi magán tulajdonú foldek kifiiggesztése (közel 29 db

szerződés)
o december önkormányzati tulajdonú termőfoldek haszonbérleti pályáztatása, szerzódés,

kifiiggesztés

A műszaki csoport látja el a hulladékgazdálkodással felmerülő-, és kapcsolódó feladatokat is.
Ú1 truttaaekgazdálkodási rendszer lépett életbe 2023. július l-jével, amelyben az ország
településeinek hulladék begffitését, kezelését és számlázását a MoHU MoL
Hulladékgazdálkodási Zrt. és szerződött partnerei végzIk. Ennek következtében a lakosság
körében nagy népszeníségnek örvendő ,,Zóld udvar'' megszüntetésére kényszerilt az

önkormányzat.202I. óta működik a 
',Hulladéköbö1'', 

azúveggyújtők mellett haszná|t sütőolaj
és használt fényfonás-gyűjtő is. A ,,Hulladéköböl'' a Coop élelmiszerbolt parkolójában kenilt
elhelyezésre, a létesítmény hátsó parkolója elegendő helyet biztosít a gffitőedényeknek, előnye
az is, hogy nincsenek szem e|őtt. Az élelmiszerbolttal történt megegyezés alapján a terület
tisztaságát a településkarbantartók ellenőrzik napi szinten, szükség szerint takarítják.

A műszaki ügyintézőnek vannak megosztott a foladatkörei a környezetvédelmi feladatok terén
az á|talános igazgatási feladatokat ellátő igyintézővel. A kömyezetvédelmi feladatok nagy
részét egytittműködésben végzik. Korábban volt a településnek önálló kömyezetvédelmi
előadőja ami egyébként most is indokolt lenne.

A műszaki csoport osztott munkakörben látja eI az igazgatási csoportvezetővel az e|hanyagolt,
gazos ingatlanokkal kapcsolatos ügyintézést, hatósági eljárások lefolytatását is. 2024-ben is
több ízben jelentettünk meg felhívást az elhanyagolt ingatlanok karbantartásával, kilógó ágak
|evágásával kapcsolatban. Íey sok esetben elkerülhető volt a hivatalos felszólítás' az
ingatlantulajdonosok többsége el is végezte a gyommentesítést, áglevágást. A felszólított
ingatlantulajdonosok többségében megfelelően és határidőben reagáltak, négy esetben volt
szükség hatósági eljárás megindítására.

A műszaki ügyintézők hatósági feladatainak számai2024. évben a következőképpen alakultak:

hatósági feladat eljárások száma

Kö z'ítkezel ő i en ged él y 45

Bontási engedély 32

,.)
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29Településképi bejelentés

11Kö zterül et- hasznáIati en gedély

35Telekalakítási eljárás

11Belterületbe vonás

2TFakivágási engedély/tudomásul vétel

Elhanyagol t, gazo s ingatl anokkal kapcsol ato s fel szólítás 9

Településképi vélemények 18

2.1.4. Általán os igazgatás, környezetvédelm i- és állatvéd elm i feladatok

Azáltalánosigazgatási feladatokat 1 fo, azigazgatási csoportvezetőlátjael. Munkakörén belül
ellátja különösen a jegyzői birtokvédelemmel, a védelmi igazgatássa|, a közérdekű
adatkérésekkel, állatvédelmi- és környezetvédelmi ügyekkel kapcsolatos feladatokat, a
közösségi egytittélés alapvető szabáIyairől szóló rendeletben foglaltak megsértése esetén
hatósági eljárást folytat le. Koordinációs és e|őkészitó szerepet tölt be a Képviselő-testület
munkájában. Felelős a felügyeleti szerv általkért információk és adatok, valamint a különböző
kötelező adatszolgáltatások határidőben történő benffitásában. Segíti a jegyzo munkáját a
szabályozo eszközök (rendeletek, szabályzatok stb.) megalkotásában, naprakészen tartásában.
A honlap szerkesztését a közművelődési igazgatási ügyintézővel megosztva ellátja.
Javaslattevőként működik kozre a csoportba tartoző köztisztviselők teljesítményértékelésénél.
Részletes feladatait a Hivatal SzMSz-e tartalmazza.

Továbbra is nagyobb számíbejelentés érkezett kóbor' vagy ingatlanról kiszökő ebek kapcsán.
Van néhány olyan ebtulajdonos, akiknek tartási szokásait folyamatosan figyelemmel kell
kísémi a szabálysértések elkerülése, vagy mihamarabbi intézkedések megtétele, esetlegesen
eljárások indítása érdekében. A kóborló ebekre vonatkozó bejelentések száma ugyan még
mindig magas' de némi csökkenést mutat az előző évhez képest. Az igazgatási ügyintéző
ebekkel kapcsolatos munkáját nagyban segítette, hogy a településőr a bejelentésekre a
helyszínekre kiment és több esetben az eb tulajdonosát is figyelmeztetésben részesítette.
Gyepmesteri bejárás négy alkalommal történt a településen.

A jogellenes hulladékelhelyezés területén enyhe javulás tapasztalható, de továbbra is jelen van
a településen. Elsősorban a zöldhulladék elhelyezés okoz problémát, aminek felderítése
nehézkes tekintettel arra' hogy leginkább a település peremterületein történik. A településen
jellemzően csökken a hulladékkal szenrlyezett, lomot felhalmozó ingatlanok száma, de néhány
esetbenjelen van. Ezeket saját hatáskörben, szükség esetén társhatóság bevonásával kezeljük.

A helyzet lassú javulását jól mutatja a rágcsálóhelyzet javulása is a településen, a2023-as évhez
képest a közterületi rágcsálóírtást végző cégjelentései szerint mind a kihelyezett közterületi
dobozok, mind az irtásba bevont magáningatlanokon tapasztaltak alapján megállapítható a
rágcs álók számának csökkenése.

Az igazgatási feladatok egy részét a műszaki csoporttal közösen látja el. Ahogyan a műszaki
csoport bemutatásánál is látható volt, ezeket elsődlegesen a kömyezetvédelmi (gyomos

t0
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ingatlanok, fakivágás, hulladékelhelyezés stb.) feladatok teszik ki. Egytittműködik a
településőnel, a szociális osztállyal és a gyermekjóléti szolgálattalis.

Számottevően emelkedett a közérdekű panasz, illetve adatigénylésre vonatkozó beadványok
száma. Sok esetben olyan nagy adatmennyiség előállítása volt a kérés, amely jelentős terhet rótt
az adatigényléssel érintett témakörrel foglalkozó ügyintézőre.

2024. helyi önkormányzati választás éve volt. A köztársasági elnök a helyi önkormányzati'
nemzetiségi önkormányzati és európai parlementi képviselők megválasztásának napját 2024.
június 9. napjára tűzte ki. A választás kapcsán nagy szerepet játszott a polgármesteri hivatal
állományából alakított HVI, amely a helyi önkormányzati választások lebonyolításáért felelős
szeÍy) amelyet a települési jegyző vezet. Feladatai közé tartozik a vá|asztások előkészítése és
zavartalan lebonyolítása, beleértve a szavazők névjegyzékének összeállítását és karbantartását,
hogy minden jogosult váIasztőpolgár szerepeljen benne. Gondoskodik a választással
kapcsolatos hivatalos tájékoztatásról. A HVI a válasáási bizottságok munkáját, biztosítja a
szavazás technikai feltételeit' beleértve a szavazőhelyiségek megfelelő előkészítés ét és az ehhez
szükséges eszközök rendelkezésre bocsátását. Feladatatovábbá ajelöltek ésjelölőszervezetek
bejelentkezésének nyilvántartása, az ajánlások ellenőrzése, valamint aváIasztási eljárás során
felmerülő panaszok kezelése és továbbítása az illetékes szervek felé. A víúasztás napján a helyi
választási iroda ellenórzi a szavazás törvényességét, segíti a szavazatszámláIő bizottságok
munkáját' majd összegzi és továbbítja a szavazás eredményeit a magasabb szintű választási
szerveknek. A választás lezáru|tával részt vesz az eredmények hitelesítésében és a választási
dokumentumok megőrzésében. A váIasztás az igazgatási csoportra is jelentős többletfeladatot
rótt. A választási feladatokat a HVI tagjaként a jegyzővel és a pénzúgyi csoport további HVI
tagtraival egyiittesen Látta el.

A hatósági feladatok 2024' évben a következő számokkal alakultak:

Hatósáei feladat Száma
Birtokvédelem 7

Közérdekri adatkérés T6

Ebtartás s al / á||al.Jartáss al
intézkedések

kapcsolatos 30

Állatvédelmi eljárások (eljárás megindítását
nem igényli3 intézkedések nélkül)

9

Kömyezetvédelmi, hulladékgazdálkodással
kapcsolatos intézkedések' eliárások

45

Hatósáei ellenőrzések I7

2.1.5. Szociális és gyámügyio hagyatéki és anyakönyvezési feladatok

A szociális, gyámügyi- ,hagyatéki- és anyakönyvezési eljárásokkal kapcsolatos feladatokat 1

fo szociális igyintéző látja el az igazgatási csoporton belül. Részletes feladatkörét a Hivatal
SzMSz-e tartalmazza.

Legfontosabb feladatai a hagyatéki ügyek intézése, hagyatéki leltár összeállítása, továbbítása a

közjegyző felé a hagyatéki eljárás lefolytatása céljából, a települési támogatás iránti kérelmek
elbírálása, valamint a jegyző,mint elsőfokú gyámhatóság hatáskörébe tartoző feladatok ellátása
(rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság' hátrányos, halmozottan

tl
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hátrányos helyzet fennállásának megállapítása). Feladatait szoros egyiittműködésben látja eI a

c s al ád s e gítő - és gyermekj ó l éti szolgáLattal

2023. novembere őtaaz anyakönyvezési feladatok döntő többségét is az ügyintézőkollégalátja
eI. Az anyakönyvi feladatokon belül legfontosabb feladatkörei:

o SzületéslHázasságlHaláleset anyakönyvezése
o Adatszolgáltatás belfoldi jogsegély
o Teljes hatálytl apai elismerő nyilatkozatok felvétele
o Születé sift'Ázassági/halotti anyakönyvi kivonatok kiállítása kérelemre.
o Szépkoruak köszöntése (1 óra)
o Házasságkötés lebonyolítása
o Válások rögzitése,névmódosítások rögzítése
o Folyamatos kapcsolattartás a BFKH és a PVMKH Anyakönyvi hivatalaival,

Szentendrei Járási Hivatal okmányirodával és a KSH-lal, valamint a NISZ-szel'
IDOMSOFT-tal.

o Elektromos Anyakönyvi Rendszerben való egyéb rögzítések
o SZL nyilvántartó rendszerben való rögzítések
o Hibás kivonatok selejtezése, kivonatok megrendelése, irattározás, papíralapú

anyakönyvek őrzése' azokbő| belfijldi jogsegély kérés keretében rögzitések az EAK _
rendszerben.

2024 év folyamán 10 házasságkötést bonyolított. A halálesetek rögzítése alapiratokÍól fiiggően
30-60 perc időtartamúak, 2024-ben a halálesetek száma meghaladta 70 db-ot, Teljes hatá|ytt
apai nyilatkozattögzitése 5 db Volt, 30-60 percet vett igénybe egy felvétel. Adatszolgáltatások
a beérkezéstől a hivatali kapun keresztüli továbbításig egyenként 30 perc.

A gyámhatósági feladatkörben, a rendszeres gyerÍnekvédelmi feladatok kapcsán az alábbiak
szerint történt a feladatellátás.

2024 évben 41 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő számára állított ki
határ o zatot, r ö gzitette a P TR rend szerb en generál t elbí rál ási azono sítőt.

Környezettanulmány készítésére 2024 évben nem volt folkérés, gondnoksági ügyekben
környezettanulmány készítése 5 db volt.

A települési és rendkívüli települési támogatásokkal kapcsolatos ügyintézés számai a

következőképpen alakultak 2024. évben:

o gyógyszer támogatási kérelmek szám a10 db.
. rendszeres rendkívü|i támogatási kérelmek 15 db
o tanszertámogatás kérelmek 6 db
o szociális tűzifa kérelmek 5l család
o temetkezési segély 5db
. azonnali segélyek 6db

ll
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o lakhatási támogatás kérelmek 6db
o élelmiszerosztás évente 2x
o Mikulás-csomagok, J0+ karácsonyi ajándék beszerzése, előkészítése' megrendelése,

osztása
. HSG kapcsolattartás (1fo időskoruak nappali ellátása' 2 főházi gondozás)
. egY személy szociálisan rászoruló nyomon követése

2024 évben az íjgyintéző ko|léga 60 hagyatéki eljárást bonyolított le. Az eljárások része a
hagyatéki leltár hagyatéki szakrendszerben valő rógzítése, amely bonyolultsága miatt legalább
I őra időtartamú. Az előkészítési folyamat sokszor a hiánypótlások' egyéb szükséges
egyeztetések miatt több időt is igénybe vesz.

További feladata a KSH statisztikai rendszerben történő adatszolgáltatás.

Az önkormányzat pályázaton elnyert 103 erdei köbméter fát, amely a tényleg szociálisan
rászorult családok részére került kiosztásra. Az ehhez tartoző felmérést a szociális úgyintéző a
család- és gyermekjóléti szolgálat segítségével végezte.

A 0-14 éves és a 70 éven felüli csobánkai lakóknak színvonalas Mikulás-csomaggal és

karácsonyi ajándékcsomaggal tudott az önkormányzat kedveskedni. A csomagok
összeállításában és a jogosultak részére a kuponok kiosztásában a képviselo-testület tagjai is
segítséget nyújtott. A Mikulás csomagok száma összesen 530 db volt, a 70 éven felülieknek
350 db csomagot osztottunk ki. Az egyéb ellátottak részére (kisnyugdíjasok, rokkantsági
járadékban, ellátásban részesülők, aktiv koruak ellátására, ápolási díjra jogosultak
(minösszesen 80 fo) 2024. évben élelmiszercsomag helyett 9.000,-Ft értékű élelmiszerutalványt
kaptak.

Az önkormányzat a helyi rendelete a|apján, illetve a költségvetési tervében meghatározott
keretek között segíti a településen élő rászorultakat. E segítség pénzbeli ellátás vagy
természetben nyújtott támogatás. Az elmúlt esztendőben szintén előtérben volt a pénzbeli
ellátás nffitása, foleg a három hónapon keresztül adható rendszeres ellátás tekintetében.
Győgyszer támogatásban állandó 10 fő részesült, többnyire alacsony nyugdíjjal és közgyőgy
igazolvánnyal nem rendelkező egyéb ellátásban részesülők részesültek ebben a települési
támogatási formában.

Támogatási forma, illetve juttatás továbbá a 
''Bursa 

Hungarica'' ösztöndíj. Ezzel kapcsolatosan
a programban való önkormányzatirészvétel előkészítése, a pályázati felhívás megjelentetése, a

Bursa Központtal történő kapcsolattartás, a kérelmezőkkel való kapcsolattartás és kérelmek
kezelése a szociális ügyintézőhöz l.artoző feladat. A Bursa Hungarica ösztöndíjat 2024' évben

4 fő nyerte el. A támogatás teljes összege 500.000'- forint 10 hónapra.

A hatósági feladatok 2024. évben a következő számokkal alakultak:

hatósági feladat eljárások száma

Hagyatéki eljárás 76

Települési támogatás 118
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I2Hátrányos/tr almozottan hátrányos hely zet

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 4I

2.2. Az pénzíigyÍ csoport által ellátandó feladat és hatáskörök

A pénzigyi csoport feladatát az alábbi szervezeti felépítés szerint látja eI:

a)pénzigyi csoportvezető 1 fo köztisztviselő
b) pénzügy i igyintéző és anyakönyvv ezető, személyügyi igyintéző 1 fő köztisztviselő
c)pénzigyiúgyintéző (pénztár,szám|ázás,étkeztetés) I főköztisztviselő
d) adóhatóságiigyintéző 2 főkőztisztviselő

A pénzügyi csoportvezető ellátja az önkormányzat és intézményei és a Hivatal gazdálkodásával
kapcsolatos feladatokat, koordinátori szerepet tölt be a képviselő-testület és a nemzetiségi
önkormányzatok képiviselő-testületeivel való közös munkában, valamint ellátja aZ

anyakönywezetői feladatok egy részét. Javaslattevőként működik közre a csoportba tartoző
köztisztviselők telj esítményértékelésénél.

A pénzügvi csoport feladatai:

Feladatuk az önkormányzat jőváhagyott költségvetésének végrehajtásával kapcsolatos operatív
tevékenység ellátása. Tevékenysége az önkormányzat, ahivataI és az önkormányzat irányitása
alatt működő intézmények, valamint a nemzetiségi önkormányzatok éves költségvetésének
tervezéséhez, a jőváhagyott önkormányzati költségvetés végrehajtásához, a beszámolási
kötelezettség telj esítéséhez kapcsolódik.

Pénzüsvi területen ellátott feladatok:

- A költségvetési törvényben biztosított különböző jogcímű állami bevételek, valamint a
várhatő saját bevételek megtervezését. Az önkormányzat éves működésének ésberuházásának
a végrehajtását az éves állami normatív támogatások, az önkormányzat adóbevételei és egyéb
bevételek határozzák meg. A kiadások, költségek, beruházások pénzügyi vonatkozású
megtervezése a hosszú tt.vű gazdasági program) aZ előző évi tényszámok, valamint avárhatő
kiadási szint növekedésének figyelembevételével történik. A beruházási kiadások
vonatkozásában a képviselőtestület többéves kihatással járó beruházási e|képzeléseit, valamint
az i$ beruházás pénzigyi vonatkozásit kiadásait vesszük figyelembe. - beérkezett számlák
nyilvántartásba vétele,
- kimenő számlák kiállítása, melynek nagy részét az étkezési díjak, bérletidíjak, és közüzemi
díjak tovább számlázása teszi ki.
- napi feladat az átutalások előkészítése az ASP pénzügyi programban, átadása az oTP Electra
banki felület felé és utalása a jogosultak felé, valamint a Magyar Á[amkincstár Számlavezető
Rendszer felé - banki kivonatok bizonylatokkal való felszerelése,
- analitikus nyilvántartás a l akbérekről, kölcsönökről, támo gatásokról,
- aközinemi számláktovább számlázása a bérlők felé,
- a kintlévőségek ellenőrzése, a ftzetési felszólítások kiküldése' - egyenlegközlő levelekre
válaszok, illetve kifogásolások elkészítése,
- intézményekkel való kapcsolattartás,
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- az önkormányzati mobilflottával kapcsolatos teendők ellátása
_ tovább számlázás, nyilvántartás kezelése. - közreműködik a páIyázatok igényléseknél,
p énzigy i el számol ás ánál,
- apáIyánatok utólagos ellenőrzésénél, aholminden keletkezett iratanyagot fenymásolatban, az
igénynek megfelelően biztosít.
- Isko 1 a ó vo d a étkezés nyilvántart ása számlénás a.
- EBR42 rendszerben a normatív állami támogatások igénylése, esetleges módosítása az
intézményv ezetők ál tal kö zö lt adato k a|apj án,
- KSH adatszolgáItatások.

Könyvelés tertiletén ellátott feladatok:

- a pénzigyi rendszerb en rő gzített tételek kontírozása, és könyvelése
_ bank, pénúár, vegyes naplón,
- akontirozás nem egyszerÍien a fokönyvi számok megltatÍtrozását jelenti, hanem költségvetési
és pénzügyi számvitel szerint, rovatrend, a kormányzati funkciók meghatározását is,
- bérterhelések alapján adott kormányzati funkcióra és intézményre történő könyvelés bér
naplón,
- ban\i kivonatok alapján a kiegyenlítések összevezetése (vevő és szállító),
- havi költségvetési jelentés és negyedéves mérlegjelentés elkészítése, és az egyezőség
biztosítása a két beszámoló között és feladása a KGR rendszerbe,
- az űj számviteli elszámolás miatt nagy hangsúlyt kell fektetni a pénzúgy-főkönyv
egyezőségére, ami plusz feladat a havi beszámolók elkészítése előtt, ÁFA bevallás.

A KGR rendszerbe feladott beszámolók adatai alapján készül az év végi zárszámadás. Ehhez a
gazdasági események folyamatos könyvelésére, illetve nyilvántartására van szükség (pénztár,
bank forgalom, bérek, előirányzatok, vevő-szállító analitika, kötelezettségvállalás, áfa analitika
stb.), melynek alapja Csobánkán
- pénztár vezetése: Csobánka Község Önkormányzatának egy fószámlája és az ehheztartoző
25 db folyószámla, ill. 1 elkülönített számla vezetése' utalványlapok készítése, átutalások
pénzforgalmi rendezése. A pénzügyi- számviteli területen egyre nehezebb a feladat' és egyre
rövidebbek a határidők.

Személyüeyi feladatok
A személyügyi feladatokat egy osztott munkaköní köztisztviselőlátjael, figyelemmel kíséri az
ezzelkapcsolatos folyamatos jogszabály változásokat, ezeket egyezteti a jegyzővel. Feladatai:
- Aköztisztviselőkkel, munkavállalókkal, a szociális és egészségügyi' közoktatásiintézmények
intézményvezetőivel és az intézmények munkavállalóival kapcsolatos teljes köni szeméIyzeti
és munkaügyi feladatok ellátása.
_ Gondoskodik a köztisztviselői, közalkalmazotti, intézményvezetőí áIláspáIyázatok kiírásáról.
Figyelemmel kíséri és elkészíti a köztisztviselők, közalkalmazottak előmenetelében történő
változásokat.
- Szervezi és nyilvántart1a amunkaköri leírásokkal kapcsolatos feladatokat.
- A dolgozői szabadságok megállapitása, nyilvántartása. Távolmaradások rendszeres jelentése
a Magy ar Á1 l amkincstár b érszámfej té s e r észét e.

- Tanulmányi szerződések előkészítése és nyilvántartása, tanulmányi szabadságok
megállapítása, nyilvántartása.
- Előkészíti a vagyonnyllatkozat- tételi kötelezettséggel kapcsolatos feladatokat a
köztisáviselők valamint az intézmények vezetői vonatkozásában, a jogszabályban előírt
nyilvántartásokat vezeti, a Vagyonnyilatkozatok biztonságos megőrzéséről gondoskodik.
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- Szewezi a dolgozók rendszeres foglalkozás-egészségügyi vizsgálatát, erről nyilváftartást
vezet.
- Megszervezi a nyáir szünidei munkára jelentkezők, valamint szakmai gyakorlatot a
Hivatalban töltő középiskolások, felsőfokú képzésben résztvevők foglalkoztatását.
- Helyettesítési megbízások és visszavonásuk előkészítése és nyilván1.artása.
- A jubileumi jutalom határozatainak elkészítése.
- Gondoskodik a szemé|yzeti,humánpolitikai statisztikák, reprezentatív felmérések, adatközlési
kötelezettségek összeá|litásárő| (KSH, Budapest Főváros Kormányhivatala, egyéb hivatalos
szerv).
- Az önkormányzatipályázatokelszámolásához rendszeresen statisztikai adatokat szolgáItat.
- Nyilvántart1a a köztisztviselők teljesítmény követelmény meghatározását és teljesítmény
értékelését.
- Szakmai támogatást nÉjt aZ önkormányzat intézményei részére a KIRA program
használatához, valamint kapcsolatot tart a programhibák kiküszöbölése érdekében a Magyar
Áll amkincstár informatikai szakembereivel, fej l esztőivel.
Bér- és |étszámgazdálkodás: - Yezeti a Polgármesteri Hivatal szewezeti egységenkénti
létszámnyilvántartását, folyamatosan figyelemmel kíséri létszámgazdálkodásával kapcsolatos
feladatokat.
- A személyi juttatások előirányzatának és felhasználásának nyilvántartása,
kötelezettségvállalás pénzigyi ellenjegyzése a Polgármesteri Hivatal és az önkormányzati
intézmény ek tekint etéb en
- A Pénzügyi csoportvezetővel egyeztetve folyamatosan nyilvántartást vezet a tartós
bérmegtakarításról.
- Részvétel a cafetéia szab ály zatok aktualizál ás ában, módo sításában.
- Kap cso l ato t t art az E gészs ég-, Nyugdrj p énztér akkal.

Bérszámfejtés:

- A Polgármesteri Hivatal, és az intézmények részére megbizési díjak kifizetésének
előkészítése.
- A köztisztviselők és az intézmények közalkalmazottai részére a nem rendszeres juttatások,

illetményelőlegek, cafetéria juttatások számfejtése.
- A köztisztviselők útiköltség elszámolásának elvégzése.
_ A bérszámfejtő feladata köztisztviselők és az intézmények közalkalmazottai cafetéria
juttatásával kapcsolatos nyilvántartások vezetése, a juttatások megrendelése, elszámolása, az
ezzel kapcsol ato s adatszolgáltatás telj esítése.
- A Polgármesteri Hivatal és az intézmények alkalmazottai részére munkáltatói és kereseti
igazolások kiadásának előkészítése.
- Ellátja a helyi feladatokat a személyi jövedelemadó előleg megállapításával, bevallással
kapcsolatban (nyilatk ozattéte|ek koordinálása).
- A bíróságihatározattal meghatározotttartozások nyilvántartása, számfejtéskor annak levonása
és a kedvezményezett felé utalása.

Pályázatokkal kapcsolatos tevékenység:

A csoportban 1 fo pénzigyiúgyintéző osztott munkakörben ellátja gazdálkodással kapcsolatos
feladatokon tul az anyakönyvvezetői, személyzeti és munkaügyi feladatokat, il|etve az
önkormányzati pályázatokkal kapcsolatos feladatokat. Ez utóbbi okán a polgármester e

köztisztviselő tekintetében azMötv.81. $ (4) szerinti munkáltatói döntésekbenazegyetértési
jogát gyakorolja.
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A 2024 év tekintetében a pályázati lehetőségek csekélyebbek voltak az előző évekhez képest,
de az egyéb beruházások, felújítások, bőven adtak feladatot a hivatal dolgozói számára.

Az ítkarbantartási keret tekintetében a műszaki iroda dolgozői végezték el az ezzel járő
feladatokat, valamint a vis maior páIyázatokon elnyert pályázati támogatások tekintetében a
pénnjgyí irodával szorosan egyiittműködve valósultak meg apályázati forrásnak megfelelően.

Az utóbbi időben a legnagyobb visszhangot a fogorvosi ellátás hiánya és a fogorvosi rendelő
kialakítása kapta. Kényszeniségből ennek a feladatnak a megoldása összehangolása olyan
pluszfeladat amely nem mindennapi terhet rőtt az abban részvevő kollégákra.
A fogorvosi rendelő kialakítása ezEgészségbánban megtörtént, ellhez a hivatal dolgozóinak
majd minden nemcsak szabad erőforrására szükség volt, hiszen ahatáidő szorosnak bizonyult.
A rendelő kialakításához ugyanis nemcsak a kivitelezési munkálatok jelentek meg, hanem
elképesztő mértékű adminisztrációs és szervezési feladatokat róttak ránk. Rengeteg egyeztetés,
email váltás, telefonálás, papírmunka kísérte ezt afo|yamatot. A munka ezzelmégmindig nem
nevezhető befejezettnek, mert plusz feladatként az önkormányzat tekintetében a két plusz fő
egészségügyi szolgálati jogviszony kezelése is tartozik, Nem hagyható figyelmen kívül aZ
ezzel kapcsol ato s havi többl et admini sztráció megnövekedés e.

Szót kell még ejteni a Csobánkai legnagyobb projekt a bölcsőde projekttel kapcsolatosan is. A
Magocska Bölcsőde 2024. februárjában már fogadta a kisgyermekeket, de ehhez 2024 január
és február hónapban szintén nemcsak a szabad erőforrásokra volt szükség, a különböző
engedélyezési eljárások lebonyolítása majd minden esetben jelentős többletmunkát igényelt.
2024 év közben pedig folyamatában megvalósult még a Bölcsőde projekt elszámolása is, amely
szintén egy összetett feladatot jelentett az ezzel foglalkozó kollegáknak.

További 1 fő pénzügyi ügyintéző pedig osztott munkakört |át el a gazdálkodási feladatok
mellett az á|ta|ános igazgatás területén is.

2.2.l. Adóhatósági feladatok

Az adőhatősági feladatokat 2 fo köztisztviselő látja el.

Adóval kapcsolatos tevékenységek:
- epitménytelekadó
- (gépjárműadó)
- helyi ipariizési adó
- idegenforgalmi adó
- talajterhelési díj
- idegenbehajtások
- adó_és értékbizonyítványok
- adóigazolások
- behajtási eljárások (felszólítások, stb.)
- földkönyvi adatokellenőrzése (tulajdonosváltozáslekövetése, stb.)
- adószámlák könyvelése
- túlfizetések visszaigénylésének rendezése
- hátralékos adósok felszólítása
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támo gatás v isszaigazol ások
MÁK-nak ktildendő adatszo\gáltatások
személyes egyeztetések az adőzőI<kal

Az évzátás és évnyitást követően az előző év lezárása után kötelező adatszolgáltatásként az
adatok megküldésre kerültek a Magyar Államkincstárnak. Ezen feladatokat követően az
adatokat ellenőrizték az ASP rendszerben (lakcím, névváltozáts, elhalálozás, stb.) Ezköze| 4500
db adatotjelent. Ezeket egyenként szükséges végig ellenőrizni.

Ezek után az éves egyenlegértesítőket elkészítették, és megküldték az adőzők felé. Az
adatállományból ki kellett venni azon adőzókat, akik az ingatlant értékesítették, esetleg
lebontották az építményt, vagy a telket megosztották, vagy összevonták, esetleg tulajdoni
arányban történt v áltozás. Ez nagyjából 1 5 0-200 db ingatlant érintett'

A Képviselő-testület 2023 , novemberi rendes ülésén megalkotta a helyi adókról szőlő I4l2023.
(XI. 30.) önkormányzati rendeletét, amely a|apjaibanváltoztattameg a helyí adőzási rendszert.
Át kellett témi a sávos adórendszerre, ami az adőhatőság feladatait jelentősen megnövelte,
mivel eZ aZ építményadó vonatkozásában minden ingatlanra íj határozat meghozatalát és

minden ingatlanra vonatkozóan adategyezetetést jelentett. Tekintettel arra, hogy a legtöbb
adóbevallás 2012-ben került benyújtásra, ezáltal nagy számú esetben nem a megfelelő adatok
álltak rendelkezésre, a jegyző, mint adóhatóság új adatbejelentések bekérése mellett döntött.

A helyi adókkal kapcsolatban ki kell emelni, hogy a település lakosságának kötelessége a

közteherviselésben részt venni, ami elsősorban az adófizetési kötelezettséget és az adőbevallási
kötelezettséget jelenti. A helyi rendeletben kerültek meghatározásraazokaszabályok, amelyek
alapján ezt a lakoss ágtak tennie kell. Ide lartoz1k az építményadó' a telekadő, az idegenforgalmi
adó és -válIalkozók esetében - a helyi iparuzési adó (HIPA).

Az alábbiakban bemutatjuk, hogy az adórendelet módosításával kapcsolatban milyen feladatok
hárultak az adőhatőságra.

Az ASP rendszerben szükséges volt az éves nyitást és zárást elvégezni, mely szorosan
összefiiggött az adőtendeletben vógrehajtott változásokkal is. A nyitás és zárás 3 hét alatt
fejeződött be, igy a \ezárást 2024. február 7-én abszolváltuk, és jelentettük le a szükséges
adatokat aMagyat Államkincstár felé. Nehezítő tényező volt, hogy az ASP-rendszer többször
informatikai hiba miatt leállt, igy a munkafolyamatokat többször újra kellett kezdeni, ezze|
ellehetetlenítette a feladatok elvégzését.
Az adőrendeletben módosított rr?-szorzőkat és kedvezményt az ASP vonatkozó kódjainál
beállítottuk, majd a nyitási részné| átvezetésre kerültek, több informatikai probléma felmerülése
mellett, ezeket egyenként kellett a rendszerben módosítanunk (1641 db az építményadónál és
1587 db a telekadónál.)

Az épitmény adatbejelentéseket személyesen, elektronikus úton, és postai úton adták be,
összesen: 1349 db-ot.

Az adőhatfuozat elkészültéig szükséges lépések az alábbiakvoltak.
1. Első lépésként az iratokat iktattuk.
2. Következő lépésként a már beérkezett január l-ei állapotnak megfelelő floldkönyvből

leszűrtük az ingatlanok esetében bekövetkezett vá|tozásokat, ez összesen 216 db volt.
Ezekben az ingatlanokban a megszüntető határozatokat el kellett készíteni, mivel ezek a
tulajdonosváltozásokat mutatják' EzzelpárhuzamosanaZ adatokat ismét ellenőrizni kellett,
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mert a korábbi adőző elköltözött, vagy elhunyt, vagy csak a tulajdoni hányada vá|tozott
meg.

3. További lépésként abeérkezett adatbejelentőknél _ miután a m2-ek eltérők _ az alábbi
feladatokat kell minden egyes adőzőnál elv égezni:

a. az adőzők személyes adatainak ellenőrzése szükséges (lakcímváltozás' névváltozás,
elhunyt, stb.)

b. az ingatlanadatokat a rendszerben át kellett vezetni a benyújtott adatoknak megfelelően
(nagyjából 90 oÁ-a eltért a korábbi adatoktól)

c. a bevallásokat ezen rendelkezésre álló adatok alap1án a rendszerbe új adatbejelentés
alapján felvisszük, ós így készíthető el a határozat az adőzők felé, majd lehet őket
postázni.

d. a postázás is az ASP rendszeren keresztül történik, ami azt jelenti, hogy egy levél
postázásáhozvégigkell menni ahatttrozat iktatásától a kiadmányozáson, expediáláson és
postázáson, amelynél minden folyamathoztartozíkelektronikus és papíralapú ügyintézés
is.

A benyújtott adatbejelentőknél a nyugdíjasok esetében a behozottigazolásokat hivatalunkban
fenymásoltuk, hiszen az eredeti példányt nem kívántákhozzácsatolni az adatbejelentésekhez.
Sok esetben a benyújtandó adatokhoz a nyomtatványokat is hivatalunkban kérték, igy azokat
szintén itt nyomtattuk ki részükre' Sok esetben kérték igazolásként a benyújtott adatbejelentő
lefénymáso1ását.

Ahiányző adatbejelentések esetében a felhívást volt szükséges kiküldeni az adőzőkrészére
postai úton, hogy azokatbenyújtsák felénk feldolgozásra. (megközelítőleg 450 db-ot küldtünk
ki' nyomtatványokkal egyut|

Az ügyfelfogadás folyamatos volta miatt szükséges volt a túlóra, va1y a hétvégén történő
munkavégzés.

2024. évben a behajtási eljárás keretében összességében 7.429.]08._ Ft összeget sikerült az
adósoktól behajtani. A behajtási eljárás során inkasszóva|,részletftzetéssel, munkabérletiltással
sikertilt a tartozásokat befi zettetni.

Adó- és értékbizonyitvány ügyében az elhunyt személyek ingatlanértékelését végeztük el,

amelyet aközjegyzők részére továbbítottunk. Ezen ügyekben ellenőrzésre került az esetlegesen
fennálló adőtartozások kimutatása is. A végrehajtási eljárás alatt lévő ingatlanok tekintetében
is szükséges volt az adő- és értékbizonyítványok elkészítése, melyet az önállő bírósági
végrehajtó irodák kémek Hivatalunktól.

A kiilönböző adők tekintetében fennálló túlfizetéseket az adőzói kéréseknek megfelelően
átvezettik, vagy visszautaltuk az adőző részére.

Minden adónem vonatkozás élban abefizetések bekönyvelésre kerültek az adő szakrendszerben.

A Magyar Áilamkincstár felé a szükséges adatszolgáltatásokat határidőben elkészítettük' és a

megfelelő informatikai rendszeren keresztül tovabbították.

Bírsággal sújtottuk azon adőzőkat, akik felhívás ellenére nem teljesítették adóbevallásukat.

Helyi iparúzési adóval kapcsol ato s tevékenység :

I r.)
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Aziparuzési adóval kapcsolatos feladatok a február 15. napjáig a tételes katás vállalkozások
egyszenísített adőzás alá történő éttjelentkezéseinek rögzítésével, illetve az előző évben kata
fizetési szüneteltetők január 15. napjáig beadandó bevallásainak feldolgozásával kezdődött.
2024. évben a nyilvántartásunkban

o Egyéni váLlalkoző:586 db
o Vállalkozó: 600 db

szerepelt.

Az év eleji egyenlegértesítőket a vállalkozóknak kizárőlag, egyéni vállalkozóinknak nagy
többs égébe n már elektronikus formáb an küldtük meg.

Az iparuzési adó bevallások benyújtási határideje a megszokott május 31. napja volt, de ezt

követően még hónapokig érkeztek a késve küldött bevallások, illetve a hiánypótlások, és

önellenorzések a hivatali kapun keresztül' A hiányző bevallások megküldésére történő
felszólításokanyár közepétől kerültek kiküldésre, afelszőlitás ellenére bevallását nem teljesítő
adőzők számára a bírságok előírását ősszel kezdtük meg. Helyi iparuzési adóbevallás 495 db
étkezett, változásbej elentés 86 db'

Év közben folyamatos volt az egyéni vállalkozók szüneteltetéséről, illetve aválla\kozásokban
történt módosulások, a NAV által adatszolgáltatásban továbbítottváItozások bejelentése' amely
darabszáma 806 db 2024. évben.

,4Ev végén az év közben felszólított, de nem reagálő hátralékos adozők tartozását hatósági
átutalási megbízáson keresztül leinkasszálták pénzforgalmi számlájukróL Az év közben
felszólított adőzők közül többen is igényeltekftszletfizetést, melyet a legtöbb esetben meg is
kaptak.

Gépiárműadóval kapcsolatos tevékenységek:

A gépjárműadóval kapcsolatos adóztatási feladatokat2)2ljanuár 1. napjától a NAV vette át.

2021. évbtől már csak a korábbi évből fennmaradt hátralékokat hajtjuk be, melyre vonatkozólag
év elején felszólító levelet küldtünk ki az éintett adőzőInak. A befolyt összeget 100%-ban

továbbítottuk a Magyar Államkincstárnak.

Talajterheléssel kapcsolatos feladatok:

Az év elején a DMRV zrt-tő| megigényelt adatszolgáItatás alapján értesítettük a talajterhelés
bevallására kötelezett olyan lakosainkat, al<l az adatszolgáltatás szerint nem rendelkeznek
csatomarákötéssel. A március 31-i határidőt követően felszólítottuk a bevallás, vagy egyéb
bízonyítő erejú igazolás benffitását elmulasztő lakosokat, majd az elTe sem reagálók
tekintetében mulasztási bírságot szabtunk ki.
Talajterhelésre kötelezett személyek a DMRV Zrt. ájékoztatása szerint: 75 db.

Az adóhatósági
szálláshelyekkel

ijgyintéző ellátja továbbá a kereskedelmi tevékenységekkel és a
kapcsolatos nyilvántartási feladatokat. A kereskedelmi tevékenység

l{)
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bejelentésével kapcsolatos és az ijzletek működési engedélyezésre vonatkoző szabályokat
törvény és kormányrendelet á|lapitja meg. A jegyző nyilvántartja a kereskedelmi és az ipat'.
tevékenységet (bejelentés, vagy telepengedély köteles) folytató személyeket és szervezeteket.
2024. évben 8 db bejelentési eljárás történt.

Az adőhatóság ügyintéző munkakörébe került továbbá a lakcímek,házszámok megállapítása,
amely feladatkörben szorosan együttműködik a műszaki ügyintézővel. Erre irányuló eljátás 9

db volt 2024-ben.

Adóval kapcsolatosan eljárások számszerűen:

építményad ő határ o zat:
telekadó határozat:
helyi ipanizési adóbevallás feldol gozás:
hipa bej elentkezés, változás-bej elentés feldol gozása :

idegenforgalmi adóbevallás feldol gozás:
talajterhelési díj felhívás :

talajterhelési díj bírság határozat :

könnyítés (r észletfizetés) engedéIy ezése:
adó- és értékbizonyitvány elkészítése
adői gazolás ok ki ad ás a :

idegen behajtással kapcsolatos felhívás :
NAV adatszol gáItatás l b ej el entés, v álto zás b ej el enté s :

meghatalm azások rö gzítése :
idegenforgalmi adó bevallások:
végrehajtáshoz kapcsolódó felhívások:

r64t
1 587
495
86
I4
75
45

8

30
7

I7
806
87
34
I9

egyéb eljárások:
- hánszámmegállapítás
- hatóságibizonyitvány kiadása
_ Belkereskedelmi igazgatásíeljárás

9
13

8

osszességében elmondható, hogy a Polgármesteri Hivatal 2024. évben is a jogszabályok

előírásait, saját szabáIyzatait betartva működött. A hivatalnál e|végzett belső és külső
ellenőrzések alapján kijelenthető, hogy megfelelő és törvényes a működés.

Az elóző évhez hasonlóan ismét elmondható' hogy nehéz, nem a mindennapi kihívásokkal
nehezített terepen, de eredményes évet zártunk. Köszönöm minden kollégám ebben nffitott
erőfeszítéseit és kitartását.

Dr. Imre

Jegyzo

')i
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Bevezetés

A Magyarország helyi önkormányzataíről szőlő 2011. évi CLXXXIX. törvény 17. $ (1) és (2)

bekezdései alapján a települési önkormányzat a helyi közbiztonságról, vagyonának, más

értékének védelméről kényszeríto eszkóz alkalmazására törvény alapján jogosult szervezet

|étrehozásával is gondoskodhat, amely szervezet a munkáját a területileg illetékes rendőr-

fokapitánysággal kötött írásbeli egytittműködési megállapodás alapján, a rendőrség szakmai
felügyeletévelvégzi.

A jogszabályok értelmében a települési önkormányzat a köztertileti rend és tisztaság

védelméről, a tömegközlekedési eszközök hasznáIatí rendjének fenntartásáról, aZ

önkormányzati vagyon védelméről közterület-felügyelet vagy köztertilet-felügyelő útján
gondoskodhat. E cél érdekében Csobánka Község Önkormányzat Képviselő-testülete
I0I12020. (VII.9.) önkormányzatihatározatával döntött a közterület-felügyelet létrehozásáről.

Csobánka településen 2020-tőI 2023 évig a közteriilet-felügyelet működött, majd amikor a

közterület-felügyelő nyugdíjba vonult, a helyét többszöri páIyÍatatás után sem tudtuk betölteni
jelentkező hiányában. 2024. szeptemberében több rendvédelmi végzettséggel rendelkező
kolléga jelentkezett az áIláslehetőségre, ám aközteriilet-felügyelóivégzettsége ekkor még nem
volt meg. A feladat-ellátásához szükséges végzettség megszeruéséig, 2024. szeptember 1.

napjától az önkormányzat alkalmazásába került, mint településőr, 2024 év végig ebben a

munkakörben maradt, majd2025. január 1-jétől közterület-felügyelői munkakört lát el.

Feladatkörök

A településőr feladatai elsősorban a helyi közbiztonság és közrend fenntartását szolgálják.
Munkáját az önkormányzatmegbizásábólvégzi, és szorosan együttműködik a rendőrséggel, a
közterület-felügyelettel, valamint más hatóságokkal. A településőr tevékenysége ktilönösen
fontos, mivel a lakosság biztonságérzeténeknövelése és a közrend fenntartása kiemelt feladat.

A települósőr legfontosabb feladatai:
1. A közbÍztonság és kiizrend fenntartása

. Folyamatosan járőrözikatelepülés utcáin, közterein, parkjaiban és más helyszíneken.

. Figyelemmel kíséri a közterületeken zajló eseményeket, és szükség esetén értesíti a
megfelelő hatóságokat.

. Elősegíti a bűncselekmények és szabálysértések megelőzését, például jelenlétével

visszatarthatj a a jogsértő cselekményeket.
. Közreműködik a rendvédelmi szervek munkájában, például segíti a rendőrséget

információval vagy helyszíni jelenléttel.
2. A lakosság biztonságérzetének növelése

. Tájékoztatja és segíti a lakosságot, például eligazítással vagy informáciőszolgáltatással.

. Segítséget nyújt a rászorulóknak, például időseknek, gyermekeknek vagy mozgásukban
korlátozott személyeknek, ha azoknak segítségre van szükségük.

. Kapcsolatot tart a helyi lakossággal, meghallgatja a problémáikat, és közvetiti azokat
az illetékes hatóságok felé.

3. Közterületek ellenőrzése és védelme
. Felügyeli a közterületek ttsztaságát és rendjét, és ha illegális szemétlerakást vagy

rongálást tapasztal, azt jelenti az illetékeseknek.
. Figyeli az önkormányzati tulajdonban lévő létesítményeket, például játszótereket,

parkokat, sportpályákat, hogy azok épek és biztonságosak maradjanak.
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4. Rendezvények biztosítása és forgalomirányítás
. Közreműködik az önkormányzat általszervezett események lebonyolításában' segíti a

rend fenntartását és az esetleges problémák megelőzését.
. Forgalomirányításban is segíthet, például iskolák, óvodák környékén a gyermekek

biztonságának növelése érdekében.
5. Együttműködés a hatóságokkal

. Kapcsolatot tart a rendőrséggel, a polgárőrséggel és a közterület-felügyelettel, és

tájékoilatja őket a településen észlelt problémákról.
. Jelenti a rendkívüli eseményeket, például baleseteket, közlekedési akadályokat vagy

vészhelyzeteket.
. Segítséget nffit a a polgármesteri hivata| igyintézői számára a helyszíni szemlék

biztosításában, egyéb elj árási cselekmények elvégzésében, adatgffi tésben.
. Segít az eltúnt személyek felkutatásában, ha szükséges.

A feladatok ellátása2024. évben

A településőr 2024. év szeptember elsején kezdte meg tevékenységét, íEy az év utolsó négy
hónapjában volt jelen a településen. Első feladatai között a település sajátosságainak
elsajátítása, a településsel való megismerkedés szerepelt, továbbá az, hogy felméqe azon
területeket, amelyekre fokozottabb figyelmet kell biztosítani, mint például a jogellenes
hulladékelhelyezés, a kóbor, kiszökő ebek, vagy a közterületi italozás. Hatósági jogkörök
hiányában elsődlegesen intézkedéseket végzett, szóbeli Íigyelmeztetést adott, a vonatkozó
jogszabályokat ismertetette. Azokban az esetekben, amikor szükségessé vált hatósági
intézkedés, a feljelentést a megfelelő hatóságok felé megtette. A rendvédelmi hatóságok
munkáját már településőrként is több alkalommal segítette.

A településőr napi rutinjába tartozott a település szinte folyamatos bejárása, amely alatt észlelte
a közterületi problémákat, ezekre azonnal intézkedett vagy feljegyzést készített a további
ügyintézéshez. A helyszíni bejárásai alkalmával tapasztalt, intézkedéssel nem megoldható
jogszabá|ysértések esetén tényállás ismertetést lartalrmaző feljegyzést készített, amelyet eljárás
lefollatása céljából a megfelelő ügyintézőhoztovábbított. Helyszíni bejárásai során nemcsak
a jogszabályok betartásának ellenőrzése volt a feladata, hanem hatékonyan közreműködött a
településüzemeltetés munkájában is a közterületi műtárgyak folyamatos ellenőrzésével.

Közreműködött a helyi rendezvények biztosításában, ideértve az önkormányzati
rendezvényeket. A hulladékgazdálkodási közszolgáltatás ellátását segítette azálta|, hogy
amennyiben a gytijtőj ármúbiztonságos közlekedése nem volt biztosított, úgy az közlekedést
akadá|yoző járműveket a tulajdonosokkal eltávolíttatta. A magáningatlanról belógó, zavarő
növényzet eltávolítását kezdeményezte a tulajdonosnál, ennek elmaradása esetén a Hivatal
i ntézked és ét kezdemény ezte.

Az iskolai tanév megkezdésekor minden hétköznap reggel biztosította a gyalogátkelőhelyet a
gyermekekbiztonságos iskolába érkezésének érdekében. A tanévkezdésen túltöbb alkalommal
az iskolaidőszakban is sor került az átke|őbiztositására.

A behajtási engedélyek kiadása, az ezt megelőzően kialakított munkakör elosztástól eltéróen,
nem a településőr feladatkörébe 1artoztak, mivel így az adminisztrációs feladatok terhei nem
vonják el az idejét a terepen elvégzett munkától.
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A feladatai 2024. évben a következő számokkal alakultak:

osszességében elmondható, hogy a településőr a munkáját nagy intenzitással és odaadással
végzi, a település közbiztonsága a településőri munkaviszonya alatt is javult. A lakosság a
jelenlétét és munkáját e négy hónap alatt megszokta, és általánosságbanpozitiv visszajelzések
érkeznek munkájával kapcsolatban. Hivatalos panasz benyújtására e1y esetben került sor,
amely avizsgálat alapján nem volt megalapozott.

4

Feladat Intézkedések/kezdemé_
ny ezett eljárások száma

S zab álytalan ebtartás miatt fi gyelmeztetés 18

Szab álytalan kutyatartás mi atti felj el entés 1

S zab ályta|anul p arko l ó g épj ármű fi gyelmeztetés 34

Szabálytalanul parkoló gépj ármű felj elentés 5

Teherautó behajtási engedély nélkül feljelentés 4

Műszakival nem rendelkező' roncs autók tárolása közúton,
melyeket tulajdonosai elszállítottak

18

T úzgyíjtás mi atti l ako s s ági bej elentésre intézkedés 4

Lakossági bejelentésekre tett intézkedés egyéb ügyekben 52

Járőrözés közben észrevételek pl (építkezési anyag, törmelékek
stb, stb köztertileten, rejtett esőviz elvezetés):

30

S zentendre kö zlekedésrendészettel való kö zö s szolgálat 111 (9 alkalom)

Balesetnél
irányításban

rendőrségnek segítségnyújtás közlekedés 4

Körzeti megbízottal való közös járőrözés a faluban 2 alkalom

Körzeti megbízottól közreműködés kérése 2 esetben

Rendőrség által közreműködés kérése 5 esetben

Iskola zebraszolgálat 2I

Rendezvényen való részvétel 7

Jelentés rendkívüli eseményről I4


